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TOBBUYUM

TOBBUYUM AKREDITE UYELI ARABULUCULUK SISTEMIi BILGI NOTU

1. GENEL HUSUSLAR

Uyusmazlik igerisinde olan taraflarin, arabulucu yardimi ile esit sartlarda miizakere
ettikleri ve sorunlarini birlikte ¢6zmeye calistiklar: bir alternatif uyusmazhk ¢oziim yontemi
olan arabuluculuk; gizliligin esas alindig, 6zgiir iradeye dayali, yargilama dis1 ve dostane bir
siirectir. Taraflar; mevcut yasal diizenlemeler uyarinca {iizerinde serbestce tasarruf
edebilecekleri her tiirlii 6zel hukuk uyusmazhgyla ilgili olarak mahkemeye bagvurmadan 6nce
veya mahkeme siirecinde herhangi bir arabulucuya veya biinyesinde alaninda uzman ve
yetkin arabulucular bulunduran bir alternatif uyusmazlik ¢oziim merkezine
basvurmay tercih edebilirler.

Ozel sektoriin Tiirkiye’de mesleki iist kurulusu ve yasal temsilcisi olan Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi girisimleri ile is diinyasinda ve toplumda ulusal ve uluslararasi 6l¢ekte yasanan
uyusmazhklarin siirdiiriilebilir ve kalici ¢oziimlere ulagsmasina yardimer olmak amaciyla
09.12.2020’de kurulan TOBBUYUM Arabuluculuk ve Uyusmazhk Coziim Merkezi;
kuruldugu gilinden itibaren uyusmazhklarin “etkin, tarafsiz, bagimsiz, adil, siiratli ve
ekonomik” bir sekilde ¢6ziime kavusturulmasina yonelik; bilimsel, akademik ve kiiltiirel
calismalar yaparak bilime ve iilke ekonomisine katki saglamay1 amacglayan ve profesyonel
kadrosu ile uyusmazlik icerisinde olan taraflar icin kalic1 ve siirdiiriilebilir ¢oziimler iireten
“yenilikgi, ilkeli ve cagdas” bir alternatif uyusmazlik ¢6ziim merkezidir.

Is diinyasinda ve toplumda gerek ulusal gerek uluslararasi alanda yasanan
uyusmazhklarin, “gizli”, “etkin”, “adil” “tarafsiz”, “bagimsiz”, “siiratli” ve “ekonomik” bir
sekilde ¢ozlime kavusturulmasin taraflar adina teminat altina alan TOBBUYUM; ulusal ve
uluslararasi diizeyde etkin ve verimli arabuluculuk faaliyeti yapabilen, yeterli bilgi ve tecriibeye
sahip, giivenilir ve alaninda uzman arabulucularin TOBBUYUM catis1 altinda bir araya gelerek
nitelikli arabuluculuk hizmeti vermesini saglamak amaciyla iiyelik modeli esasina dayah
TOBBUYUM Akredite Arabulucu Sistemini gelistirmistir.

Bu baglamda TOBBUYUM  tarafindan ihtiya¢ duyulan kontenjanlar dahilinde
TOBBUYUM Akredite Arabulucu Sistemine katilmak ve TOBBUYUM Akredite Arabulucu
Sicilinde yer almak {izere kimlerin basvuru yapabilecekleri, bagvurularin nasil ve nereye
yapilacagl, secim asamalari, degerlendirme esaslar ile akredite arabuluculuga iliskin diger
hususlar miiteakip maddelerde yer almaktadir.

2. TOBBUYUM AKREDITE ARABULUCU SISTEMINE KATILMA ESASLARI

Is diinyasinda ve toplumda gerek ulusal gerek uluslararasi alanda yasanan
uyusmazliklarin, TOBBUYUM catisi altinda etkin ve verimli arabuluculuk faaliyeti yapabilen,
yeterli bilgi ve tecriibeye sahip, giivenilir, alaninda uzman arabulucular vasitasiyla tarafsiz,
bagimsiz, adil, siiratli ve ekonomik bir sekilde ¢oziime kavusturulmasi amaciyla gelistirilen
TOBBUYUM Akredite Arabulucu Sistemine katilabilmek icin TOBBUYUM Arabuluculuk
Akreditasyon Egitimine katilmak ve egitim sonunda yapilacak degerlendirme siavini
basar ile tamamlayarak tiyelik sozlesmesinin imzalanmasi gerekmektedir. Oda ve
Borsalarimizin halihazirda listelerinde bulunan arabulucularimiz sarth tiyelik seklinde sisteme
dahil olabilirler ve TOBBUYUM tarafindan planlanacak akreditasyon egitimlerine
katilabilirler.
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2.1. TOBBUYUM Arabuluculuk Akreditasyon Egitimi

TOBBUYUM Akredite Arabulucu adaylar iletisim ve iletisim becerileri, ileri miizakere
ve miizakere yontemleri, borclar hukuku, ticaret hukuku ve ticari uyusmazliklarda
arabuluculuk egitimine tabi tutulurlar. Egitim sonunda TOBBUYUM Egitim ve Sinav
Yonetmeligi uyarinca gerekli devam siiresi ve basar1 kosulunu saglayan katilimcilara
TOBBUYUM AKREDITE ARABULUCU SERTIFIKASI verilmektedir.

2.2, TOBBUYUM Arabuluculuk Akreditasyon Egitimine Basvuru Sartlar1
TOBBUYUM Arabuluculuk Akreditasyon Egitimine katilabilmek i¢in Adalet Bakanlig

Arabulucular Siciline kayith “arabulucu” sifatina haiz olmak ve 6325 sayih Hukuk

Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu 20’nci ve Hukuk Uyusmazlhiklarinda Arabuluculuk

Kanunu Yonetmeligi 30’uncu maddelerinde diizenlenmis olan;

" Tiirk vatandasi olmak,

. Mesleginde en az bes y1l kideme sahip hukuk fakiiltesi mezunu olmak,

. Tam ehliyetli olmak,

. 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk Ceza Kanununun 53 {incii maddesinde belirtilen
siireler gecmis olsa bile; kasten iglenen bir sugtan dolay: bir yildan fazla siireyle hapis
cezasina ya da affa ugramis olsa bile Devletin giivenligine kars: suclar, Anayasal diizene
ve bu diizenin isleyisine karsi suclar, zimmet, irtikap, riisvet, hirsizlik, dolandiricilik,
sahtecilik, giiveni kotiiye kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat karistirma, edimin ifasina
fesat karistirma, suctan kaynaklanan malvarligi degerlerini aklama veya kacakeilik,
gercege aykir bilirkisilik yapma, yalan taniklik ve yalan yere yemin suclarindan mahktim
olmamak,

. Teror orgiitleriyle iltisakli veya irtibath olmamak, sartlarini birlikte saglamak
gerekmektedir.

2.3. TOBBUYUM Arabuluculuk Akreditasyon Egitimi Basvuru Sekli ve
Egitim Ucreti

TOBBUYUM Arabuluculuk Akreditasyon Egitimine katilmak isteyen adaylar,

TOBBUYUM tarafindan yayimlanan egitim bagvuru ilaninda yer alan usul ve esaslar dahilinde
bagvuru yapabileceklerdir.

TOBBUYUM Arabuluculuk Akreditasyon Egitimine 2023 yilinda katilim saglayacak
akredite arabulucu adaylar i¢in egitim iicreti 3.000,00 TL+KDV olarak belirlenmistir.

2.4.TOBBUYUM Akredite Arabulucu Sistemi Uyelik S6zlesmesi

TOBBUYUM Arabuluculuk Akreditasyon Egitimine katilmak icin yapilan tiim se¢im ve
degerlendirme asamalarindan basari ile gecen arabulucular; 6rnegi Ek 2’de bulunan ¢alisma
esaslari, dosya tevzii ve gelir paylasimi, tiyelik aidati, sozlesme siiresi, gizlilik esaslar ve diger
hususlar1 kapsayan iiyelik sozlesmesinin imzalanmasini miiteakip TOBBUYUM Akredite
Arabulucu unvaninm kullanabilecek ve TOBBUYUM tarafindan saglanan hizmetlerden istifade
etmeye baslayabilecektir.
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2.5.TOBBUYUM Akredite Arabulucu Sistemi ile Saglanan Faydalar
TOBBUYUM Akredite Arabulucu Sistemine katilan iiye akredite arabulucular, s6zlesme

siiresi boyunca TOBBUYUM tarafindan sunulan ve asagida belirtilen hak ve hizmetlerden
faydalanabilecektir.

» TOBBUYUM Akredite Arabulucu Listesine Kayit Hakk:

» TOBBUYUM Akredite Arabulucu Unvani Kullanma Hakk:

» TOBBUYUM Akredite Arabulucu Sertifikasi

» TOBBUYUM Akredite Arabulucu Kimlik Kart1

» TOBBUYUM Akredite Arabulucu Kartviziti

= TOBBUYUM Web Sayfasinda Giincellenebilir Uyelik Profili

= Arabuluculuk Gériismeleri icin Ucretsiz Fiziki Mekan Kullanimi

= Arabuluculuk Gériismeleri icin Ucretsiz Sekretarya ve ikram Hizmeti

= TOBBUYUM Tahkim ve Arabuluculuk Yazilim Sisteminin Ucretsiz
Kullanim

= TOBBUYUM AKADEMI Egitim ve Seminerlerine Oncelikli Katilim Hakki
= TOBBUYUM MED-ARB Hakemi Olma Oncelik Hakk

= TOBBUYUM Ticari Miizakereci Olma Oncelik Hakki

= TOBBUYUM Akredite Danismanm Olma Oncelik Hakk:

= TOBBUYUM AKADEMI Egiticisi Olma Oncelik Hakki

3. ODALAR VE BORSALAR’DA KURULAN TOBBUYUM ARABULUCULUK VE
UYUSMAZLIK COZUM MERKEZLERINDE GOREV ALMAK ISTEYEN
ARABULUCULAR iCiN OZEL HUKUMLER

TOBBUYUM, mesleki bilgisi, tecriibesi ve nitelikleri geregi TOBBUYUM Akredite
Arabuluculuk Sistemine dahil olmasim istedigi arabulucular ile TOBBUYUM Arabuluculuk
Akreditasyon Egitiminin sonradan alinmasi sartiyla sozlesme imzalama hakkina sahiptir. Bu
baglamda halihazirda 126 Oda ve Borsamizda kurulusu tamamlanan TOBBUYUM
Arabuluculuk ve Uyusmazlik Céziim Merkezleri biinyesinde akredite arabulucu olarak gorev
almak isteyen arabuluculara, TOBBUYUM tarafindan planlanarak kendilerine bildirilecek yer
ve zamanda acilacak olan TOBBUYUM Arabuluculuk Akreditasyon Egitimine katilmak sartiyla
01 Eyliil 2023 tarihinden gecerli olmak iizere 1 (bir) y1l siireli sozlesme imzalama ve sisteme
katilma hakk: taninmigtur.

Kendilerine egitimin sonradan alinmasi1 sartiyla sozlesme imzalama hakki taninan
arabulucular; o1 Eyliil 2023 tarihine kadar indirimli olarak belirlenen 1.440,00 TL (KDV
Dahil) yillik tiyelik aidatim1 asagida belirtilen banka hesap numarasina yatirmay: ve iiyelik
sozlesmesini imzalamayr miiteakip sozlesme imzaladigns TOBBUYUM Arabuluculuk ve
Uyusmazlik Coziim Merkezi Akredite Arabulucu Listesinde yer alabilecek, TOBBUYUM
Akredite Arabulucu unvanini kullabilecek ve TOBBUYUM tarafindan saglanan diger hak ve
hizmetlerden faydalanabilecektir.
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